Kontaktdaten

*Name, Vorname

*Geburtsdatum

*Telefonnummer

*VRN Fahrkarte (bitte ankreuzen):
[ ]Jahres-/ Halbjahreskarte
|:| Andere Fahrkarte
|:| Keine Fahrkarte

SEPA-Lastschriftmandat

*Name, Vorname des Kontoinhabers

Name des Kreditinstituts

*IBAN

*E-Mail-Adresse

*Rechnungsadresse

*Pflichtfeld

Durch Angabe der IBAN und Bestatigung der Zahlung ermachtige
ich/ermachtigen wir (A) Rhein-Neckar-Verkehr GmbH und Stripe,
unseren Zahlungsdienstleister, und/oder PPRO, den lokalen
Zahlungsdienstleister von Stripe, Zahlungen von meinem/unserem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich (B) weise ich mein/
weisen wir unser Kreditinstitut gemal3 diesen Anweisungen an, die

auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis:

Ich kann/Wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit
dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Datum Unterschrift

Wie funktioniert fips?

fips-App laden 0 (-
Laden Sie die fips-App herunter, Prips’

und geben Sie ihre gewlnschte

registrieren Sie sich einmalig e
Zahlungsweise an. =

Start und Ziel festlegen
fips-App 6ffnen, Fahrtziel und
Abfahrtszeit eingeben und
Optionen zu Barrierefreiheit,
Kindersitzen etc. auswahlen.

Die nachste Fahrt wird ermittelt
Sie erhalten einen Vorschlag,
wann fips Sie abholen kann.
Wenn Sie ihre Fahrt bestatigen,
wird der Weg zum Abholort auf
der Karte angezeigt.

fips holt Sie ab

fips holt Sie an einem virtuellen
Haltepunkt in ihrer Nahe ab.
Trittstufe und elektrische Tur er-
leichtern den Einstieg.

Abrechnung nach Fahrtende

Die Abrechnung erfolgt auto-
matisch am Ende ihrer Fahrt Gber
die hinterlegte Kreditkarte oder
Lastschrift.

ZAHLEN

Gefordert durch:

% Bundesministerium P I}E‘%()
fiir Digitales E 4

und Verkehr Ll S el

MINISTERIUM FUR VERKEHR

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Baden-Wiirttemberg

i
rnv

Mit gutem Gefiihl unterwegs.

Buch dir den fips!

Heidelberg

Alle Infos zu dem

On-Demand-Shuttle EI:I'I"-'E_E'
der rnv finden Sie unter: S 3
rnv-online.de/fips EI



Was ist fips?

fips erganzt das bestehende OPNV-Angebot der
Rhein-Neckar-Verkehr GmbH (rnv) in Heidelberg
Ziegelhausen/Schlierbach und Rohrbach. Die
Elektrofahrzeuge kénnen Uber die fips App spon-
tan und flexibel gebucht werden. Start, Ziel und
Abfahrtszeit bestimmen Sie, denn fips bringt Sie
innerhalb der Bediengebiete an lhr Ziel.

Fahrten von und zur Haltestelle bis fast vor die
Haustlr auf der ersten und letzten Meile, der Weg
zum Einkaufen, Arzttermine oder Ausflige in der
Freizeit: das wird mit fips einfacher und
komfortabler.

Was kostet fips?

FUr eine Fahrt mit fips in Heidelberg bendtigen Sie
nur ein gultiges Ticket, zum Beispiel das Deutsch-
landticket, das Deutschlandticket als Job-Ticket
oder das D-Ticket JugendBW. In Heidelberg zahlen
Sie keinen zusatzlichen Aufschlag.

Fahrgaste konnen ihre Fahrt mit fips auch ohne
separates Ticket direkt Uber die App buchen. In
diesem Fall wird fur die Fahrt der VRN Luftlinien-
tarif abgerechnet.

Wo und wann fahrt fips?

fips fahrt in Heidelberg in den Bediengebieten
Ziegelhausen/Schlierbach und Rohrbach taglich in
der Zeit von 5 Uhr bis 1.15 Uhr des Folgetages.
Ab 20 Uhr und am Wochenende wird auch der
S-Bf. Altstadt im Bediengebiet Ziegelhausen/
Schlierbach bedient.

Ziegelhausen/Schlierbach:

Rohrbach:

iazuaqm

Freiburger Str.

TS Jaynispe

Kein Smartphone?
Kein Problem!

Gerne kénnen Sie ruckseitiges Formular
ausgefullt bei unserem fips-Fahrpersonal oder
in einer unserer Mobilitatszentralen abgeben.
Sobald Ihre Registrierung erfolgt ist, werden
wir Sie telefonisch informieren. Anschliel3end
kdnnen Sie eine Fahrt nach Ihren Winschen
Uber die fips-App oder unseren telefonischen
Kundenservice unter der Nummer

0621 465-4444 buchen.

Bitte beachten Sie, dass Sie sich zur angege-
benen Zeit am Abholort befinden.



